Priloha €. 1
POUCENIE O UPLATNENI PRAVA NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY K SLUZBE VOYO

1. Pravo na odstipenie od zmluvy

V pripade ak nie je vo VSeobecnych podmienkach uvedené inak, mate pravo odstupit’ od
tejto zmluvy bez uvedenia dovodu v lehote 14 dni. Lehota na odstipenie od zmluvy uplynie
po 14 dinoch odo dia uzavretia zmluvy (tzn. odo dia kedy bolo uhradené predplatné). Pri
uplatneni prava na odstipenie od zmluvy nas informujte o svojom rozhodnuti odstupit’ od
tejto zmluvy jednoznac¢nym vyhlasenim zaslanym e-mailom na adresu voyo@markiza.sk.
Na tento ucel mozete pouzit’ vzorovy formular na odstipenie od zmluvy, ktory uvedeny
nizSie. Lehota na odstipenie od zmluvy je zachovana, ak zaslete oznamenie o uplatneni
prava na odstipenie od zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstiipenie od zmluvy.

2. Dosledky odstupenia od zmluvy

Po odstipeni od zmluvy Vam vratime vsetky platby, ktoré ste uhradili v savislosti s
uzavretim zmluvy, najma kupnu cenu. To sa nevzt'ahuje na dodato¢né naklady, ak ste si
zvolili iny druh dorucenia, ako je najlacnejsi bezny sposob dorucenia, ktory ponikame.
Platby Vam budu vratené bez zbytoc¢ného odkladu, najneskor do 14 dni odo dna, ked’ nam
bude dorucené Vase oznamenie o odstupeni od tejto zmluvy. Ich Ghrada bude uskuto¢nena
rovnakym spOosobom, aky ste pouzili pri Vasej platbe, ak ste vyslovne nesthlasili s inym
sposobom platby, a to bez uctovania akychkol'vek d'alsich poplatkov.

Ak ste poziadali o zacatie poskytovania sluzieb pocas lehoty na odstiipenie od zmluvy, mate
povinnost’ uhradit’ nam cenu za skutocne poskytnuté pinenia do dia, kedy ste nam oznamili
Vase rozhodnutie odstupit’ od tejto zmluvy.

MARKIizA - SLOVAKIA, spol. s r. 0., so sidlom Bratislavska 1/a, 843 56 Bratislava, 1CO: 31
444 873, email: voyo@markiza.sk.
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VZOROVY FORMULAR NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY K SLUZBE VOYO

(vypliite a zaslite tento formular len v pripade, Ze si Zelate odstupit’ od zmluvy)

MARKIZA - SLOVAKIA, spol. s r. 0., so sidlom Bratislavska 1/a, 843 56 Bratislava,
1CO: 31 444 873, email: voyo@markiza.sk.

Tymto oznamujem/oznamujeme*, Ze odstupujem/odstupujeme* od zmluvy o poskytnuti
tejto sluZby*: ....ccoivimmmiirmnmennnnnnsssrnnnann

Datum objednania/datum prijatia*® ......cccccoirrmmennnmnnnnnn..

Meno a priezvisko Registrovaného uzivatel'a/uzivatel'ov* ........ccccccsssnmmmessnnnnessnnnnnnins
Adresa Registrovaného uzivatel'a/uzivatel'ov*.........ccoimmmmmnnnnnnnnnnnnnssann.

Podpis Registrovaného uzivatel'a/uzivatel'ov* .........cccoimmmmmnnnnnnnnnensms
(iba ak sa tento formular podava v listinnej podobe)

* Nehodiace sa preciarknite.
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